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អំពីមគ្គុេទ្ទសក៍ 
ព័ត៌មនមិនពិត និងបំភន់ េនអំឡុងេពល   មនករផ្ទុះេឡើងៃនជំងឺឆ្លងបនក្លយជេរឿងធម្មត  
ែដលបង្ហញពីបញ្ហ្របឈមចំេពះករ្រគប់្រគងករផ្ទុះេឡើង្របកបេដយ្របសិទ្ធភព 

ករបណ្តុះករមិនទុកចិត្តក្នុងចំេណម្របជជនបនប៉ះទង្គិច ក្នុងសកម្មភពេឆ្លើយតបរបស់បរេទស និងអំពវរកសំណួរ 
ក្នុងចំេណមអ្នកជំនញសន្ដិសុខ អំពី ្របភពេដើម 

ពិតៃនករផ្ទុះជំងឺេឡើង។ ករអះអងែក្លងក្លយខ្លះ អចជគ្មនភស្ដុតង តមរយៈសំេឡងករវិភគវិទែយស្រស្ដគ្មនភស្តុតង, 
ករ ផ្តល់េយបល់អំពីតួនទីស្រមប់អ្នកវិទែយស្រស្តក្នុងករ ផ្ដល់នូវ 

ភស្តុតងែដលមនមូលដ្ឋន ព័ត៌មនករពរតមែបបវិទែយស្រស្តេដើមែបីបដិេសធករអះអងដូេច្នះ។ 

រេបៀបជមគ្គុេទ្ទសក៍េនះ គឺ ស្រមប់អ្នកវិទែយស្រស្ដ េដើមែបី កំណត់អត្តសញ្ញណនិងេដះ្រសយករអះអង អំពីជំងឺ ឆ្លងនិងករ 

គ្រមមកំែហងខងជីវស្រស្ដេផែសងេទៀត ែដលេលចេចញេឡើង ឬ្រតូវបន្រជួត្រជប េដយសរព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ 
និងបំភន់។ មគ្គុេទ្ទសក៍េនះ្រតូវបននិពន្ធ េដើមែបីផ្ដល់ព័ត៌មន ស្រមប់អ្នកវិទែយស្រស្ដណម្នក់ ែដលមន 

ចំណប់អរម្មណ៍ក្នុងករេដះ្រសយ នូវព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ និងបំភន់ េទះេបើ េគជែផ្នកៃនបណ្តញបនទុកចិត្ដ 
ែដល្រតូវបនឲែយអនុសសន៍ េដយរបយករណ៍យុទ្ធស្រស្ដជប់ទក់ទង។1 ថ្វីេបើមនពីរេទបីអង្គករ ដូចជ 
អង្គករសុខភពពិភពេលក វិទែយស្ថន្រសវ្រជវឧ្រកិដ្ឋកម្ម និងយុត្តិធម៌អន្តរតំបន់ៃនអង្គករសហ្របជជតិ 
ភ្នក់ងររដ្ឋភិបលមួយចំនួន, និងអ្នកេបះពុម្ពខងវិទែយស្រស្ដខ្លះ បន បេង្កើតព័ត៌មន េដើមែបីតទល់នឹងព័ត៌មនមិនពិត 
ឬផ្ដល់សំភរៈព័ត៌មន អំពីករេដះ្រសយព័ត៌មនមិនពិត ជញឹកញប់ ធនធនបនេរៀបចំេឡើង េយងេលើេបសកកម្ម 
ទសែសនិកជនរបស់េគ និង 
ភគីពក់ព័ន្ធទូលំទូលយជង និងឧបករណ៍ែដលបន បេង្កើត កំពុងែតបនផ្ដល់ឲែយយ៉ងឆប់រហ័ស េយងេលើទិដ្ឋភពបច្ចុបែបន្ន 
ៃនព័ត៌មនែក្លងក្លយ (រួមទំងករបំផុសបំផុល និងកររលដលៃនព័ត៌មនេនះ)។  រេបៀបជមគ្គុេទ្ទសក៍ 
ែដលបនបង្ហញេនទីេនះ េផ្ដតេលើអ្នកវិទែយស្រស្ដ ជទសែសនិកជនបឋម និងផ្ដល់ជំហនក្នុងករ អនុវត្ដជក់ែស្តង 
ែដលអ្នកវិទែយស្រស្ដអចចត់ករ េដើមែបីសំេរចថេតើ្រតូវេដះ្រសយករអះអងរេបៀបេដះ្រសយ, ្រពមទំងរេបៀប 
និងចំេពះអ្នកណ េដើមែបីឲែយដំណឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ។ មគ្គុេទ្ទសក៍េនះ កសងេលើចំេណះដឹងែដលមន្រសប់ និងបទពិេសធន៍ 

ជក់ែស្តង ក្នុងករេដះ្រសយព័ត៌មនមិនពិត ែដលបនដក្រសង់េចញពី ឬ្រតូវបនបំេផ្លើស េដយសរព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ 
និងបំភន់។ 

េគលបំណងចំបងៃនករសិកែស គឺេដើមែបីកសងសមត្ថភព និងសមត្ថភពក្នុងចំេណមសហគមន៍អ្នកវិទែយស្រស្ដ 
េនអសីុអេគ្នយ៍ េដើមែបីផ្ដល់ ចំេណះដឹង  ែដលអចេ្របើបនេដយអ្នកវិទែយស្រស្ដ និង្របែហលេដើរតួេផែសងៗេទៀត 
េដើមែបីតទល់ករអះអងែក្លងក្លយ អំពីករផុសេចញ នូវជំងឺឆ្លង និងករគំរមកំែហងជីវស្រស្ដេផែសងៗេទៀត។ ថ្វីេបើគ្មនភស្ដុតង 
ណមួយែដល បង្ហញថអសីុអេគ្នយ៍ ទំនងជងយបង្ករបេង្កើត ឬទទួលព័ត៌មនមិនពិត 
ជងតំបន់ភូមិស្រស្ដណមួយេផែសងេទៀតក៏េដយ គង់ែតភូមិភគេនះបនេឃើញករផុសេចញ នូវជំងឺឆ្លងជេ្រចើន 
បនរីករលដល 

 
1 េមើល https://www.nap.edu/catalog/26466។ 
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េទដល់មនុសែសជតិ និងលូតលស់ករខំ្របឹងែ្របងតមតំបន់ េនជំុវិញករទទួលខុស្រតូវ ក្នុងវិទែយស្រស្ដជីវិត។ 
េនក្នុងបរិបទៃនករសិកែសេនះ ករអះអងែក្លងក្លយទូលំទូលយ សំេដេទព័ត៌មនបំភន់ ព័ត៌មនមិនសច្ចៈ 
ករអះអងែក្លងក្លយ អំពីេគលបំណងករ្រសវ្រជវេមេរគ និងមន្ទីរវិទែយស្រស្ដ និងព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដអន់គុណភព 
ដូចជករសិកែសែដលមនតិចតួចេលើ អំណចខងស្ថិតិ មិន្រតូវគ្ននឹងករសន្និដ្ឋនបនេធ្វើ 
ឬលទ្ធផលរបយករណ៍អន់េខែសយ។ េគលេដៃនករសិកែស គឺេដើមែបី ជ្រមបដំណឹងពីករបង្ករបេង្កើតនូវរេបៀបអ្នកវិទែយស្រស្ដ 
េដយមនភពជំនញត្រមូវ (ដូចជ វិស័យជំនញ) អចេធ្វើករេដយរួបរួមគ្ន េដើមែបីេដះ្រសយករអះអងែក្លងក្លយ។ 
យុទ្ធវិធីភ្ជប់មកជមួយស្រមប់ករចូលរួមៃនអ្នកវិទែយស្រស្ដ ក្នុងបណ្តញមួយែដលអចទុកចិត្ដ េដើមែបីេដះ្រសយ  ករអះ

អងមិន្រតឹម្រតូវ និងបំភន់ តមករកសង្រគឹះវិទែយស្រស្ដអចករពរបន និង្រតឹម្រតូវ ែដលមនតមអនឡញ។2 
របយណ៍ករយុទ្ធស្រស្ដេនះ ក៏មនធនធនជក់លក់ ករពិចរណវបែបធម៌ ភពជំនញក្នុង្រសុក េនក្នុងអសីុអេគ្នយ៍ 
ែដលអចនឹងែករេបៀបអ្នកវិទែយស្រស្ដតមតំបន់ េ្របើមគ្គុេទ្ទសក៍េនះ។ េវទិកតមអនឡញអចេមើលេឃើញ តមរយៈ
អ្នកវិទែយស្រស្ដ បន្ដករសហករ ែចកចយទិន្នន័យ និងព័ត៌មន, និងធនធនសន្ធឹកសន្ឌប់ ៃនករវិភគវិទែយស្រស្ដ 
និងករពិនិតែយេមើលព័ត៌មនេស្មើភព មនតមអនឡញ។3 

េដយមនភពស្មុគស្មញ នូវព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ ភគីពក់ព័ន្ធជេ្រចើន និងករខំ្របឹងែ្របងទីៃទគ្នជចំបច់ 
េដើមែបីករពរ និងតទល់ករអះអងទំងេនះ។ បណ្ឌិតសភវិទែយស្រស្តជតិ ករសិកែសែផ្នក េវជ្ជស្រស្ត 

 វិស្វកម្ម និងេវជ្ជស្រស្ដេនះ េផ្ដតេលើ       បណ្តៃនភគីពក់ព័ន្ធ—អ្នកវិទែយស្រស្ដ—េដើមែបីជួយ
េដះ្រសយករអះអងព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ ជពិេសស ក្នុងវិស័យៃនភពជំនញរបស់េគ។ េលើសពីេនះេទៀត 
ទិដ្ឋភព និងហនិភ័យជប់ទក់ទង ជមួយព័ត៌មនមិនពិត និងមិន សច្ចៈេនះ គឺមិនជថ្មីេទ កំពុងវិវត្ដយ៉ងេលឿន 
ពីេ្រពះទំហំៃនព័ត៌មនែដលមន ករមនេវទិកតមអនឡញថ្ម ី(ដូចជ ព័ត៌មនសង្គម) និងឧបករណ៍ (ដូចជ 
បញ្ញសិបែបនិម្មិត) និងករផ្លស់ប្ដូរជំងឺរតតែបត និងបរិបទសង្គមកន់ែតទូលំទូលយ ។ េដយសរេហតុេនះ 
ករមនធនធនៃនករវិភគសំខន់ៗទំងអស់ (ជញឹកញប់ថ្ម)ី សំរប់េដះ្រសយព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ 
សំរប់្របសិទ្ធិភពរបស់េគ គឺមិនអចេធ្វើបនេទ។ លទ្ធផលេចញពីករសិកែសេនះ គឺមនបំណងេដើមែបីតំណង 
ឲែយចំេណះដឹងបច្ចុបែបន្ន និងចំេណះដឹងអចអនុវត្ដបន អំពីរេបៀប ចូលរួមរបស់អ្នកវិទែយស្រស្ដ កំពុងេធ្វើករសហករគ្នេដើមែបី 
េដះ្រសយបញ្ហ ព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ និងបំភន់ និងេដើមែបីផ្ដល់ ទសែសនិកជនទូលំទូលយ (ដូចជ អ្នកបេង្កើតចែបប់ 
អ្នកសរព័ត៌មន ្រគហស្ថ និងអ្នកដឹកនំសសន និងសមជិកសធរណៈជនេផែសងេទៀត) េដយមនភស្តុតងបនគំ្រទ 
ព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដរឹងមំែដលអចតទល់នឹងព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ េដយ្របសិទ្ធិភព។ ទសែសនិកជនបឋម 
សំរប់េរៀបជមគ្គុេទ្ទសក៍េនះ គឺអ្នកវិទែយស្រស្ដ និងស្ថប័នវិទែយស្រស្ដ មកពីអសីុអេគ្នយ៍ ដូចបនបញ្ជក់ ក្នុង
េសចក្ដីែថ្លងៃនកិច្ចកររបស់ករសិកែស។  ព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ គឺជបញ្ហអន្តរជតិ ែដលប៉ះពល់ដល់ជតិសសន៍ 
ទំងអស់ ក្នុងពិភពេលក។ ថ្វីេបើមគ្គុេទ្ទសន៍េនះ បនបង្ករ បេង្កើតេឡើងជធនធន សំរប់អ្នកវិទែយស្រស្ដ េនអសីុអេគ្នយ៍ក្ដ ី
គង់ែតអច េ្របើេដយអ្នកវិទែយស្រស្ដ ក្នុងែផ្នកណមួយៃន ពិភពេលក។ អ្នកវិទែយស្រស្ដ គឺជែផ្នក       ៃន
បណ្តញេនក្នុង្របេទសតំបន់របស់េគ និងសព្វទំងពិភពេលកអចេ្របើមគ្គុេទ្ទសក៍េនះ េដើមែបីជួយតទល់ព័ត៌មនវិទែយ
ស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ និងបំភន់។ សំរប់មគ្គុេទ្ទសក៍េនះ ពកែយ “អ្នកវិទែយស្រស្ដ” រួមមន មន្ទីរពិេសធន៍ និងអ្នកវិទែយស្រស្ដ
វិស័យជីវិត អ្នកពែយបល (មនុសែសជត ិនិងសត្វ) អ្នកវិទែយស្រស្ដសុខភពសធរណៈ អ្នកវិទែយស្រស្ដសង្គម និងអ្នកវិទែយ
ស្រស្ដ មកពី ធម្មជតិេផែសងៗេទៀត ខងរូបកយ និងវិទែយស្រស្ដកុំពែយូទ័រ និងអង្គករនន (បណ្ឌិតសភ ឧសែសហកម្ម 
អង្គករមិនែមនរដ្ឋភិបល មន្ទីរពិេសធន៍រដ្ឋភិបល និងសហគមន៍ ឬមន្ទីរពិេសធន៍មិនធម្មត)។ 

 
2 េមើល https://www.nap.edu/catalog/26466។ 
3 េមើល https://www.nap.edu/catalog/26466។ 
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ទសែសនិកជនបន្ទប់បនែសំែដលមនសក្តនុពល គឺអ្នកបេង្កើតេគលនេយបយ អ្នកសរព័ត៌មន និងសមជិកសធរណជន 
(ដូចជ ្រគហស្ថ និងអ្នកដឹកនំសសន)។ ករបដិេសធន៍នូវករអះអង ក្នុងករែថ្លងបេញ្ចញេយបល់ជសធរណៈ 
ទូលំទូលយ (ដូចជ ករេផ្ញើសរេឃសនដល់សធរណៈ) គឺមិនែមន ជករេផ្ដតចិត្ដ ៃនមគ្គុេទ្ទសក៍េនះេទ។ 
ែតយ៉ងណមិញ េបើសិនអ្នកវិទែយស្រស្តតមតំបន់មនតួនទីក្នុងករចូលរួម ជមួយអ្នកបេង្កើតេគលនេយបយ 
និងអ្នករួមធុរៈេផែសងេទៀតមិនែមនវិទែយស្រស្ត ករព្រងីកនូវតួនទីទំងេនះ េដើមែបីបញ្ចូលករតទល់នឹងករអះអងមិន្រតឹម្រតូវ 
និងបំភន់ គឺអចេធ្វើបន។ 
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មគ្គុេទ្ទសក៍របស់អ្នកវិទែយស្រស្ត 

ស្រមប់ករតទល់នឹងព័ត៌មនមិនពិត 
មិនថអ្នកជអ្នកវិទែយស្រស្តថ្ម ីឬេទើបែតបនស្ថបនក្ដ ីអ្នកមនចំណប់អរម្មណ៍ក្នុងករផែសព្វផែសយព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដ 
មនគុណភពខ្ពស់ ្រតឹម្រតូវ និងអចករពរបន។ ជទូេទ មនន័យថករតក់ែតង និង 
វិធីស្រសែស្រ◌◌ាវ្រជវ និង/ឬ រេបៀបពិេសធន៍ េដើមែបីេឆ្លើយសំណួរវិទែយស្រស្ដអ្វីមួយលក់ ឬបេង្កើតបេច្ចកវិទែយ 
 ឬផលិតផលអ្វីមួយ។ បុ៉ែន្ដខណៈកំពុងែត្រតូវករព័ត៌មន កន់ែតេកើនេឡើង និងករចូលេ្របើ្របស់ទិន្នន័យេកើនេឡើង េវទិក 
និងរេបៀបថ្ម ីបនក្លយជកែន្លង សំរប់ករពិភកែស និងែចកចយព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដ េដយគ្មនក្រមិតដូចគ្ន 
ៃនករពិនិតែយពិច័្ចយ ដូចបនឲែយេទករេបះពុម្ពបនពិនិតែយេមើលេដយស្មីភព ែដលមនបញ្ហ្របឈមផ្ទល់ខ្លួន។ 
េវទិកទំងេនះ អចនឹងផ្ដល់ឱកសថ្ម ីស្រមប់អ្នកវិទែយស្រស្ត េដើមែបីពិភកែសបញ្ហស្មុគស្មញ េទះបីជមន 

ចំេណះដឹង្រគប់្រគន់ក៏េដយ េដើមែបីឲែយដំណឹងករ្រសវ្រជវថ្ម ីែដលមិនបនពិនិតែយេមើល េដយអ្នកជំនញខងវិទែយស្រស្ត 
មុននឹងេបះពុម្ព និង/ឬ ចូលរួមក្នុងករេបើកសែម្តងជសធរណៈ អំពី្របធនបទទន់េពលេវល។ ថ្វីេបើព័ត៌មនខ្លះៗ ែដល
បនឲែយដំណឹង អចនឹងជករពិតនិងអចករពរបនក្ដ ីគង់ែតេផែសងៗេទៀតអចជមិនពិតេទ ែដលអចនឹងនំេទរកករបេង្កើត
នូវកររីកដុះដលព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ។ 

ផលវិបកៃនភពមិន្រតឹម្រតូវ បំភន់ ឬសូមែបីែតបនបំេផ្លើសព័ត៌មនវិទែយស្រស្ត រួមមនករបត់បង់ទំនុកចិត្ដ ក្នុង្របព័ន្ធសុខ
ភពសធរណៈ និង/ឬ ករតបេឆ្លើយសុខភពសធរណៈគ្មន្របសិទ្ធិភព េនអំឡុងេពលជំងឺរតតែបត វិវទអន្ដរជតិ 
អំពី្របភព និងករទទួលខុស្រតូវ នូវជំងឺរតតែបត ឬករកំណត់េគលេដរបស់អ្នកវិទែយស្រស្តម្នក់ៗ និងស្ថប័ន្រសវ្រជវ 
ជប់ទក់ទងជមួយករអះអងជក់លក់។ ថ្វីេបើទំហំ និងវិសលភពៃនផលវិបក អចនឹងែ្រប្របួលេទតមករអះអងក្ដ ី
គង់ែត អ្នកេដើរតួ និងស្ថនករណ៍ករអះអងែដលបនបេង្កើតេចញពី និង/ឬ បនរីកដុះដលេដយវិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ 
អចនឹងក្លយជករបំេផ្លើស ដូចេគគិតេលើភពលំេអៀង និងជំេនឿមន្រសប់។ 

ដូេច្នះេហើយ េតើអ្នកអចេធ្វើអ្វីបន ក្នូងនមជអ្នកវិទែយស្រស្ត េដើមែបីេដះ្រសយករអះអងទំងេនះ? 
េតើអ្នកដឹងថករអះអងណមួយ គួរែតបនេដះ្រសយដូចេម្ដច េដើមែបីកត់បន្ថយេ្រគះថ្នក់ និងករ្របឹងែ្របងណមួយ 
អចេកើនករេធ្វស្របែហស េ្រគះថ្នក់ តមករបរិយយែក្លងក្លយ? េតើអ្នកែកត្រមូវព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវដូចេម្ដច? 
េតើអ្នកគួរែតេធ្វើករជមួយ អ្នកណ េដើមែបីធនថករ្របឹងែ្របងរបស់អ្នក បញ្ចូលភពជំនញវិទែយស្រស្តសមរមែយ 
សំរប់ករអះអងអ្វីមួយ? េតើអ្នកមនេពល និងធនធន េដើមែបីតទល់នឹងព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ ឲែយមន្របសិទ្ធិភព 
និងហ្មត់ចត់ឬេទ? 

មគ្គុេទ្ទសក៍េនះ ផ្ដល់រេបៀបឈ្លសៃវជជំហនៗ េដើមែបីសំេរចថេតើ្រតូវែកត្រមូវ វិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវឬអត់ ែដលអចនំេទ 
ព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ ឬករែកត្រមូវវិទែយស្រស្ដមិនពិត និងករឲែយដំណឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ។ ជំហនសំខន់សំរប់
ករសម្កល់ និងេដះ្រសយករអះអង គឺដូចខងេ្រកម៖ 

ជំហនទី 1៖  វយតៃម្លករអះអង េដើមែបីសំេរច វិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ គួរែតបនេដះ្រសយ។ 
ជំហនទី 2៖  សំគល់ភពជំនញ ែដល្រតូវករ េដើមែបីែកត្រមូវ វិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ។ 
ជំហនទី 3៖  ឲែយអត្ថន័យរេបៀប សំរប់ករែកត្រមូវ វិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ។ 
ជំហនទី 4៖  ឲែយដំណឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ និងភពមិន្របកដ។ 
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យុទ្ធស្រស្ដ ស្រមប់អនុវត្ជហំននិមួយៗ ែដលបនគូសបញ្ជក់ក្នុងមគ្គុេទ្ទសក៍េនះ។ 
  



6  ចែបប់ចម្លងមុនករេបះពុម្ព 

ជំហនទី 1៖ 
វយតៃម្លករអះអង 

ទិដ្ឋភពសំខន់ៃនករសម្គល់ និងករេដះ្រសយ ព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ និងបំភន់ ែដលអចរួមចំែណកដល់ 
ករអះអងព័ត៌មនមិនពិត គឺ ករសំេរចថេតើករ អះអង,ក់-ក់.មួយ្រតូវករេដះ្រសយ 
និងអចេដះ្រសយបនឬអត់ េដយគ្មនករបរិយយេធ្វស្របែហស និងករដុះដលនូវព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ។ 
ករអះអងអចនឹងបនពក់ព័ន្ធ ជមួយកិច្ចករអ្នកវិទែយស្រស្ត ឬស្ថប័នអ្វីមួយ ឬវអចនឹងក្លយជជក់លក់ 
ចំេពះ្រពឹត្ដិករណ៍សង្គមអ្វីមួយ រួមទំងករ ផ្ទុះេឡើង នូវជំងឺរលដល ឬឧបែបត្ដិេហតុេផែសងេទៀត 
ពក់ព័ន្ធនឹងករគ្រមមកំែហងជីវស្រស្ដ។  រេបៀបេធ្វើករសំេរចេនះ អចនឹងខុសៗគ្ន សំរប់បុគ្គលម្នក់ៗ ែដលជកម្មវត្ថ ុ
ឬបនពក់ព័ន្ធស្និទ្ធស្នល ក្នុងករ អះអងអ្វីមួយ។ ែតយ៉ងណមិញ សំណួរដំបូងមួយចំនួន េដើមែបីសំេរចថេតើករអះអង 
គួរែតបនេដះ្រសយដូចគ្នឬអត់  ) េមើល្របអប់ទី  1 )។ 
 

េបើសិនសក្ដនុពលសំរប់េ្រគះថ្នក់ ឬករខូចខត គឺខ្ពស់ ករអះអងអចេដះ្រសយបន តមរយៈចំេណះដឹងវិទែយស្រស្ដ 
ឬករវិភគ និងេបើសិនទិន្នន័យែដលមន្រសប់ និងភពមិន្រតឹម្រតូវៃនវិទែយស្រស្ដ អច្រតូវបនករេដះ្រសយ 
េដយគ្មនករបរិយយ អះអង អ្នកអចេដះ្រសយបនតមរយះករអះអង ។ ករេដះ្រសយករអះអង 
អចនឹងពក់ព័ន្ធក្នុងករ េធ្វើករ្រសវ្រជវ ឬករវិភគ ឬករ្រតួតពិនិតែយជមួយសហករីដូចគ្ន និងជញឹកញយ 
ត្រមូវនូវ្រកុមចំរុះវិន័យ ៃនអ្នកជំនញៗ មកពីជីវិត សង្គម និងវិស័យវិទែយស្រស្ដេផែសងៗេទៀត។ 
 
េបើសិនសក្ដនុពលសំរប់េ្រគះថ្នក់ ឬករខូចខត គឺមិនខ្ពស់េទ ករអះអងមិនអចេដះ្រសយបន្រគប់្រគន់ 
តមរយៈចំេណះ ដឹងវិទែយស្រស្ដ ឬករវិភគេទ និង/ឬ េបើសិនទិន្នន័យ្រគប់្រគន់ មិនមន្រសប់េទ និង/ឬ 
ករអះអងទំនងមនករបរិយយខ្ពស់ អ្នកមិន គួរេដះ្រសយករអះអងេទ។ 

្របអប់ទី 1 
ករពិចរណសំខន់ៗ េនេពលសំេរចថេតើ្រតូវេដះ្រសយ ករអះអងែក្លងក្លយអ្វីមួយឬអត់ 

ករពិចរណទី 1៖ េតើករអះអង អចបណ្តលឲែយមនេ្រគះថ្នក់ ឬខូចខតធ្ងន់ធ្ងរ ដល់សុខភពសធរណៈ, 

សន្ដិសុខជតិ ឬ្របព័ន្ធសង្គមេផែសងេទៀតឬេទ េទះបីជេដយផ្ទល់ ឬេដយ្របេយលតមរយៈ 

ឥទ្ធិពលអកបែបកិរិយបុគ្គលម្នក់ៗ? 
ករពិចរណទី 2៖ េតើចំេណះដឹងវិទែយស្រស្ដ ឬករវិភគ អចទប់ទល់នឹងករអះអងជក់លក់បនឬេទ? 

ករពិចរណទី 3៖ េតើចំេណះដឹងវិទែយស្រស្ដ ឬទិន្នន័យមន្រសប់ េដើមែបីផ្ដល់ព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដ្រតឹម្រតូវ       

និងអចករពរបន េដើមែបីតទល់នឹងករអះអងជក់លក់ឬេទ? 

ករពិចរណទី 4៖ េតើអចេដះ្រសយ ករបរិយយអះអងអ្វីមួយ បណ្តលឲែយកន់ែតធំេឡើង ជជងបនបន្ថយ 

េ្រគះថ្នក់ឬេទ? 
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រូបតងទី 1 តំណងឲែយគំេរងេធ្វើករវយតៃម្លទូេទេនះ សំរប់ករសំេរចថេតើករអះអង អចេដះ្រសយបនឬអត់។ 
 
 
 
 
 

 

រូបតងទ ី1 គេ្រមងេធ្វើករសេ្រមចសំរប់ករ សេ្រមចថេតើករអះអងមួយ គួរែត និងអចេដះ្រសយបនឬអត់ 

តមរយៈករវិភគ វិទែយស្រស្ដ ្រតួតពិនិតែយជមួយសហករីដូចគ្ននិង/ឬ ករឲែយដំណឹង។ ជគំនិតល្អ 

អ្នកវិទែយស្រស្តនឹងវយតៃម្ល ថេតើ្រតូវតទល់នឹងករអះអង ឬអត់ តមករពិភកែស ករអះអង ជមួយ្រកុមអ្នកវិទែយស្រស្ដ 

សក្ដនុពលស្រមបេ់្រគះថ្នក ់ឬករខូចខត ឬេទ? 

• េតើករអះអង អចេធ្វើឲែយេ្រគះថ្នក់្របព័ន្ធសង្គម ដូចជ 

សុខភពសធរណៈ និងសន្ដិសុខជត ិឬេទ? 

• េតើករអះអង អចនំេទរកេ្រគះថ្នក់ ដល់ 

អកបែបកិរិយ ៃនបុគ្គលម្នក់ៗ 

ែដលអចមនឥទ្ធិពលអ្រកក់ េលើស្ថប័ន 

និងសហគមន៍ ឬេទ? 

 

េទ 

េទ 

េទ 

េទ 

េទ 

េទ 

បទចស 

បទចស 

បទចស 

េទ 

េតើភស្ដុតងេយងតមវិទែយស្រស្ដ ឬេទ? 

េតើមនព័ត៌មន្រគប់្រគន់ េដើមែបីែកត្រមូវករអះអង ឬេទ? 

• េបើសិនមនព័ត៌មន្រគប់្រគន់ េហើយវអចពឹងពក់បន 

អចផលិតេឡើងវិញបន និងអចេធ្វើចុះេធ្វើេឡើងវិញបន 

ឬេទ? 

• េបើសិនមិនមនព័ត៌មន្រគប់្រគន់ េតើេហតុអ្វី? 

 

េតើសក្ដនុពលករបរិយយខ្ពស ់ឬេទ? 

េតើព័ត៌មនមិនពិត ឬមិនសច្ចៈ (សំរប់ភស្ដុតងវិទែយ 

ស្រស្ដ និងទិន្នន័យណមួយ ែដលមន ឬអន់ និង/ឬ 

មនកត្ដអនុភព) ្រតូវបនបរិយយ ឬវិវត្ដ ឬេទ? 

េធ្វើករ្រសវ្រជវ និង/ឬ វិភគ េដយសហករជមួយ 

វិស័យអ្នកជំនញៗជក់លក់ េដើមែបីែកត្រមូវព័ត៌មន 

វិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ និងបំភន់ េដយសហករគ្ន។ 

េតើករេដះ្រសយករអះអង អច្របប់ពីសកម្មភព េដើមែបីកត់បន្ថយសក្ដនុពលេ្រគះថ្នក់ 

ជប់ទក់ទងជមួយករអះអងទំងេនះ ឬេទ? 

អនុញ្ញតឲែយវិទែយស្រស្ដធម្មតដំេណើរករ េដើមែបផីលិត 

និងែចកចយព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ េបើសិនករអះអង 

មិនរំពឹងថមនផលវិបក េ្រគះថ្នកធ់្ងន់ធ្ងរ។ 

ករអះអង មិនចំបច់េដើមែបីែកត្រមូវេទ។ ករចូល្របឡូកក្នុង្រកឹតែយ្រកម ករែកត្រមូវវិទែយស្រស្ដ 

ឬសកម្មភពករែកត្រមូវេផែសងេទៀត អចនឹងមនផលវិបកអ្រកក់ជងទុកករអះអងេចល។ 

ពិចរណេរៀបរប់កង្វះចំេណះដឹង 

ែដលរំងរករអះអង 

ពី្រតូវបនេដះ្រសយ។ 

េតើយូរៗេទ ភពមិន្របកដ អចបនកត់បន្ថយ ឬេដយមនករ្រសវ្រជវ ឬករវិភគ         

ែថមេទៀត ឬេទ? 

េតើករអះអងព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ េកើនេឡើងយូៗ េទ ឬេទ? 

អនុញ្ញតឲែយវិទែយស្រស្ដធម្មតដំេណើរករ 

េដើមែបីផលិត និងែចកចយព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ 

េបើសិនករអះអង មិនរំពឹងមនផលវិបក 

េ្រគះថ្នកធ់្ងន់ធ្ងរេទ។ 

េធ្វើករ្រសវ្រជវ និង/ឬ វិភគ 

េដើមែបីែកត្រមូវព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដ មិន្រតឹម្រតូវ 

និងបំភន់ េដយសហករជមួយ 

វិស័យអ្នកជំនញៗ ទក់ទងចំេពះ 

ព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ។ 

េធ្វើករ្រសវ្រជវ និង/ឬ វិភគ េដយសហករ 

ជមួយ វិស័យអ្នកជំនញ េដើមែបីសំគល់ 

និង្របតិបត្ដិយុទ្ធស្រស្ដ សំរប់ករកត់បន្ដយ 

ករបរិយយនូវសរេ្រគះថ្នក់អ្វីមួយ 

ក្នុងលក្ខណៈបនកំណត ់និង្របសិទ្ធភិព។ 

បទចស 

បទចស 

បទចស 

េតើករអះអង អចេឆ្លើយបនតមវិទែយស្រស្ដ ឬេទ? 

េតើវិទែយស្រស្ដ អចេដះ្រសយព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ និងបំភន់ 

ែដលនំេទរកករអះអងព័ត៌មនមិនពិត ឬមិនសច្ចៈ ឬេទ? 

 



8  ចែបប់ចម្លងមុនករេបះពុម្ព 

មនគុណសមែបត្ដិែដលទុកចិត្ដ ពសេពញជីវិត សង្គម និងវិទែយស្រស្ដកំុពែយូទ័រ។ ្រកុមទំងេនះ 

អចជែផ្នកៃនបណ្តញបនស្ថបន ឬេទើបបនបេង្កើតថ្មី្រសឡង ឬជគណៈករណីយកិច្ចៃន អ្នកជំនញៗ។ ្របភព៖ 

បនដក្រសង់េចញពី Krause, Freiling, and Scheufele (Forthcoming)។ 
 
គេ្រមងេធ្វើករេនះ អនុញ្ញតឲែយអ្នកវិទែយស្រស្ត និង/ឬ ស្ថប័ន េដើមែបីេធ្វើករប៉ន់្របមណេ្រកផ្លូវករ នូវករគំរមកំែហង េដើមែបី 

សំេរចពីេសចក្ដ ី្រតូវករសំរប់ និងផលវិបក ៃនករេដះ្រសយព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ ឬបំភន់ជក់លក់ និងព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ 

ឬមិនសច្ចៈ។ អ្នកអចេធ្វើតម ជំហន ៃនគេ្រមងេធ្វើករខងេ្រកម។ ្របអប់ទី 2 ផ្ដល់សំណួរសំខន់ៗ សំរប់ករវយតៃម្ល 

សក្ដនុពលៃនេ្រគះថ្នក់។ 

 

ក្រមិតសំរប់ទំហំ និង្របេភទ ៃនផលវិបក នឹងករេឆ្លើយតបអចខុសគ្នេដយតមែផ្នកៗ និងបុគ្គលម្នក់ៗ េហើយអចនឹង 

ពឹកែផ្អកគ្នេទវិញេទមក េម្ល៉ោះេហើយអចេកើនតៃម្ល។ េបើសិនអ្នក និង អ្នករួមករងររបស់អ្មកែដលទុកចិត្ដ គិតពីតៃម្ល 
និងផលវិបក អចមនខ្លំង អ្នកអចបន្ដេធ្វើករសំេរច ថេតើករអះអងអចេដះ្រសយបនឬអត់ តមរយៈវិទែយស្រស្ដ។ 
្របអប់ទី 3 តំណងឲែយកេនែសមទីពីរៃនសំណួរ េដើមែបីសួរ។ 
សូមែបីែតេបើអ្នកវិទែយស្រស្ត ឬព័ត៌មនវិទែយស្រស្ត មិនបនែថ្លងក្នុងព័ត៌មនមិនពិត ឬមិនសច្ចៈក្ដ ីគង់ែតករអះអង អច
េដះ្រសយបន តមរយៈវិទែយស្រស្ដមំទំ ឬករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ដ។ ្របអប់ទី 4 តំណងឲែយកេនែសមទីបីៃនសំណួរ 
េដើមែបីពិចរណ។ 

្របអប់ទ ី2 
ករវយតៃម្លសក្ដនុពល សំរប់េ្រគះថ្នក់ 

សំណួរទី 1៖ េតើផលវិបកអ្វីខ្លះ ៃនករអះអងចំេពះសង្គម? ឧទហរណ៍សំណួរ៖ 
• េតើករអះអង បង្ហញលំបកចំេពះករតបេឆ្លើយ សុខភពសធរណៈ អំឡុងេពលជំងឺរតតែបត (ដូចជ ករ 

ផែសយពីករមិនទុកចិត្ដ ៃនអ្នកជំនួយេធ្វើករអន្ដរជតិ វ៉ក់សំង និងថ្នំេពទែយ, ឬវិធនករសុខភពសធរណៈ 

េផែសងេទៀត) ឬេទ? 

េតើករអះអង បណ្តលឲែយមនលំបក ចំេពះសន្ដសុិខជតិ (ដូចជ រំងរករតបេឆ្លើយ មន្របសិទ្ធិភព 

ចំេពះជំងឺឆ្លងរលដល, ករបង្កជេម្លះ, ឬេធ្វើឲែយមនតឹងែតងខ្លំងេឡើង រវង្របេទសទំងឡយ) ឬេទ? 

• េតើករអះអង បណ្តលឲែយមនលំបកចំេពះេសដ្ឋកិច្ច (ដូចជ រំងរករតបេឆ្លើយ គ្មន្របសិទ្ធិភព 
ចំេពះឧបែបត្ដិេហតុ, ករពនែយឺត ឬករបញែឈប់ សង្វក់ឧបត្ថម្ភ, ឬបណ្តលដល់ចំេណះដឹង ឬករេផ្ទរទិន្នន័យ 
ឥតបនអនុញ្ញត) ឬេទ? 

• េតើករអះអង បណ្តលឲែយេ្រគះថ្នក់ ចំេពះបរិស្ថន ឬជពិេសស ដល់្របជជនងយរងេ្រគះ ឬេទ? 

សំណួរទ ី2៖ េតើឥទ្ធិពលៃនផលវិបកធ្ងន់ធ្ងរឬេទ? 

ផលវិបកធ្ងន់ធ្ងរ អចវស់បនតមរយៈជំងឺ និងករស្លប់, តៃម្លបរិស្ថន, តៃម្លេសដ្ឋកិច្ច, តៃម្លចំេពះសន្ដិសុខជតិ, 

ឬតៃម្លេផែសងៗេទៀត។ ករ្របមណហនិភ័យទំងេនះ អចនឹងជខងគុណភព ជជងខងបរិមណ។ វិធីស្រស្ 

បច្ចុបែបន្ន ស្រមប់ករវយតៃម្លហនិភ័យជីវស្រស្ដ អចជួយក្នុងករស្ទង់េមើលផលវិបក ៃនករអះអង (WHO, 2010)។ 
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ករេដះ្រសយសំណួរទំងេនះ េទហួសពីករសំគល់ព័ត៌មន និងទិន្នន័យវិទែយស្រស្ដសមញ្ញៗ ក៏េដើមែបីសំេរចថេតើព័ត៌មន 
និងទិន្នន័យមន្រសប់ បង្ហញភពពិត្របកដ ក្រមិតខ្ពង់ខ្ពស់ និងេ្របើបទពិេសធន៍ និង/ឬ វិធីស្រស្ដៃនករវិភគរឹងមំ ។ 
ក្នុងនម ជអ្នកវិទែយស្រស្តម្នក់ បទពិេសធន៍របស់អ្នក 
ជមួយនឹងករ្រតួតពិនិតែយជមួយសហករីដូចគ្ន(បុនិងករវយតៃម្លនូវករវិភគ ៃនអកែសរស្រស្ដវិទែយស្រស្ដ នឹងបន្រតូវករ 
ស្រមប់ករស្ទង់េមើលគុណភពព័ត៌មន និងទិន្នន័យមន្រសប់។ អ្រស័យេលើ ្របធនបទ 
អ្នកអចនឹង្រតូវេធ្វើករជមួយអ្នកវិទែយស្រស្ដេផែសងៗេទៀត ែដលមនវិស័យជំនញ ែដលទក់ទង េដើមែបីស្ទង់េមើលគុណ 

ភពព័ត៌មន និងទិន្នន័យមន្រសប់។ ្របអប់ទី 5 តំណងឲែយកេនែសមទីបួនៃនសំណួរ េដើមែបីសួរ មុននឹងសំេរចថេតើ្រតូវេដះ
្រសយករអះអងអ្វីមួយឬអត់។ 
 

្របអប់ទី 4 
ករវយតៃម្លថេតើព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដ និង/ឬ មនទិន្នន័យ េដើមែបីេដះ្រសយករអះអង 

សំណួរទី 1៖ េតើទិន្នន័យ និង/ឬ ព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដ េទះបនេបះពុម្ពផែសយ ឬមិនទន់េបះពុម្ពផែសយ 

មនេដើមែបីែកត្រមូវករអះអង យ៉ងឆប់រហ័ស និងងយ្រសួល ឬេទ? 

• េតើទិន្នន័យ និង/ឬ ព័ត៌មនបេច្ចកេទសខ្ពស់ ឬមនន័យទូេទេ្រចើន និងងយ្រសួលយល់ ឬេទ? 

• េតើទិន្នន័យ និង/ឬ អត្ថបទព័ត៌មនសមរមែយ ឬេទ? 

• េតើទិន្នន័យ និង/ឬ ព័ត៌មន បនេមើលេដយេស្មើភព ឬបនបញ្ជក់ ឬេទ? 

• េតើទិន្នន័យ និង/ឬ ព័ត៌មន មិនបនផែសយ េដយេ្រពះករហមឃត់ដល់អ្នកសរព័ត៌មន 

ករ្រពួយបរម្ភអំពីកម្មសិទ្ធិបញ្ញ, ឬមូលេហតុេផែសងេទៀត ឬេទ? 

សំណួរទី 2៖ េតើមនធនធនែដលមន្រសប់េផែសងេទៀត ក្នុងវិស័យសធរណៈែដល អចេ្របើ្របស់បន 

េដើមែបីេដះ្រសយករអះអង ឬេទ? 

្របអប់ទ ី3 

ករសំេរចថេតើករអះអង អចេដះ្រសយបនឬអត់ តមរយៈវិទែយស្រស្ដ 

សំណួរទី 1៖ េតើករអះអង ព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដជសំអង, នីតិវិធី, ឬអ្នកជំនញ ឬេទ? 

សំណួរទី 2៖ េតើអច្រតឹម្រតូវ, វិទែយស្រស្ដអចករពរបន តទល់ករអះអងជក់លក់ ឬេហតុផលករបញ្ជក់អះអង 

ឬេទ?  

សំណួរទី 3៖ េតើមតិទូេទៃនវិទែយស្រស្ដ មន្រសប់ឬេន? 
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ែផ្នកដ៏សំខន់ៃនករស្ទង់េមើលសក្ដនុពល សំរប់ករបរិយយ គឺករយល់ដឹងនូវទសែសនិកជនៃនករអះអងអ្វីមួយ 
និងេនទីបំផុត ក៏ជសរែកត្រមូវែដរ និងក្រមិតចំេពះករអះអងណមួយ 
ែដលបនរីករលដលយ៉ងទូលំទូលយរួចេហើយ—ករេទដល់ទសែសនិកជនេ្រចើនេទៀត ែដលអចបនែកត្រមូវ 
េដយ្របសិទ្ធិភព។ បុ៉ែន្ដករបរិយយ គឺអចេធ្វើបន សំរប់ករអះអងែដលអចចំេណញបរិធន េធ្វើចំេណទ (ដូចជ 
តមរយៈចំេណទ បញ្ញសិបែបនិម្មិត) េនក្នុងអនុខ្លឹមសរ ទសែសនិកជនតមអនឡញ។ េបើសិនករអះអង 
្រសបជមួយភពលំេអៀងបនស្ថបន ឬ្របព័ន្ធជំេនឿ ក្នុងទសែសនិកជនេផែសងៗ និង្រតូវបនែចកចយទូលំទូលយ េនះករែក 

ត្រមូវករអះអង អចនឹងបង្ហញករ្របឈមធ្ងន់ធ្ងរ តមរយៈករ្របឹងែ្របងទំងេនះ េដយគ្មន្របសិទ្ធិភព ឬករព្រងឹងបែន្ថម 

ករអះអងែក្លងបន្លំ។ ែតយ៉ងណមិញ េបើសិនករអះអងមិនទន់បនែចកចយទូលំទូលយេទ និង/ឬ អចេទដល់ 

ទសែសនិកជនបន តមរយៈករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ដ េដយ្របសិទ្ធិភពេទ ករែកត្រមូវនូវករអះអង អចនឹងេធ្វើបន។ 
េបើសិនអ្នក សហករ ីឬស្ថប័ន្រសវ្រជវរបស់អ្នក គឺជកម្មវត្ថុៃនករអះអង  អ្នកអចេធ្វើតមគំេរងេធ្វើគេ្រមងករ 
ែដលបនេរៀបរប់ ខងេលើ េដើមែបីសំេរចថេតើករ្រតូវេដះ្រសយករអះអងេដយ ករទទួលស្គល់នូវករវិេយគមនុសែស 
និងធនធន្របក់កស ែដល្រតូវករេដើមែបីេធ្វើដូេច្នះ។ 

ករ្របឹកែសជមួយស្ថប័នរបស់អ្នក បណ្តញករឲែយដំណឹង និងអ្នកជំនញេផែសងៗេទៀត ករស្ទង់េមើលផលវិបករបស់អ្នក 
អចនឹងជផ្ទល់ខ្លួនេ្រចើនជង ករេផ្តតចិត្ដពិេសសេលើអ្នក និងសុវត្ថិភពឬេករ្ដ៍េឈ្មះៃន្រគួសររបស់អ្នក ្រពមទំងេករ្ដ៍េឈ្មះ 
និងសន្ដិសុខៃនស្ថប័នរបស់អ្នក។  ថ្វីេបើផលវិបកទំងេនះ មិនែមនេនតមសហគមន៍ ជតិ ឬក្រមិតអន្ដរជតិ ផលវិបក 

ភ្លមៗ អចនឹងធ្ងន់ធ្ងរ ជពិេសស េបើសិនេបើវបង្ហញេ្រគះថ្នក់ជក់លក់ ចំេពះអ្នក ្រគួសររបស់អ្នក និងអង្គកររបស់អ្នក។ 
រូបតងទី 2 េរៀបរប់ឧទហរណ៍ៃនស្ថនករណ៍ និងករស្ទង់េមើលេ្រក ផ្លូវករ ែដលបនេកើតេឡើង។ 

 
 

្របអប់ទី 5 
ករសំេរចសក្តនុពល សំរប់ករបរិយយនូវករអះអង 

សំណួរទី 1៖ េបើសិនករអះអង ្រតូវបនែចកចយទូលំទូលយ និងតមរយៈសង្គមព័ត៌មនេផែសងៗ ព័ត៌មន 

និងមេធែយបយេផែសងេទៀត ឬេទ?   

សំណួរទី 2៖ េតើករអះអង បនែចកចយតភ្ជប់េទនឹងៃផ្ទេរឿង ឬ្របធនបទទូេទ ក្នុងកិច្ចពិភកែសសធរណៈ 

ែដលឲែយេយបល់ថករអះអង អចនឹងបនបរិយយ ឬេទ?  

សំណួរទី 3៖ េតើករអះអង មិនបនែចកចយទូលំទូលយ បុ៉ែន្ដអចនឹងេទដល់ ឬេបើមិនដូេច្នះេទ េធ្វើឲែយមនអនុភព 

ដល់អ្នកបេង្កើតេគលនេយបយ ឬទសែសនិកជនសំខន់ៗ ឬេទ? 

សំណួរទី 4៖ េតើករេដះ្រសយ ករអះអងបណ្តលឲែយវ្រតូវបនែចកចយ និងបនេជឿទូលំទូលយែថមេទៀត 

ឬមនអយុកលយូរអែង្វង ឬេទ?  
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រូបតងទី 2 ឧទហរណ៍ៃនស្ថនករណ៍ និង ករស្ទង់េមើលេ្រកផ្លូវករ។ 
  

អ្នកវិទែយស្រស្ត ក៏អចនឹងទក់ទងករអនុវត្តចែបប់ែដរ 

អ្រស័យេលើភស ែដលបនេ្របើក្នុងអី៊ែមល 

និងថេតើពួកេគមន អរម្មណ៍ 

ថសុវត្ថិភពផ្ទល់ខ្លួនរបសពួ់កេគ នឹងមនហនិភ័យ ភ្លមៗ ។ 

ករអនុវត្តចែបប់ នឹងអចេធ្វើករជមួយ 

ភ្នក់ងរេសុើបអេង្កតេផែសងៗេទៀត េដើមែបីទក់ទងបុគ្គល 

ែដលបនសរេសរអី៊ែមល និង/ឬ ចុះផែសយអត្ថបទនិពន្ធ។ 

អ្នកវិទែយស្រស្តេនះ គួរែតទក់ទងអ្នកជំនញ ខងករ 

ទំនក់ទំនងៃនស្ថប័នរបស់េគ និងេធ្វើករជមួយេគ 

េដើមែបីសំេរចចំណត់ករល្អបំផុត េដើមែបីែកត្រមូវព័ត៌មន 

ែដលអចជអី៊ែមល ឬសំបុ្រត េផ្ញើេទអ្នកពិនិតែយែក 

េរៀបរប់អំពីកំហុស ែផ្នកៃនសំណួរបនសួរញឹកញប់ 

េនេលើេគហទំព័ររបស់ស្ថប័ន ឬទំរង់េផែសងេទៀត 

ៃនករបដិេសធន៍។ 

ព័ត៌មនគឺេនក្នុងវិស័យសធរណៈ និងលុះ្រតែតសខ 

សរព័ត៌មនែកត្រមូវ ឬបំផ្លស់សច់េរឿង េនះអ្នកវិទែយស្រស្ត៊

និងស្ថប័ន នឹងេធ្វើអស់ពីសមត្ថភពរបស់េគ េដើមែបីបដិេសធ 

ករអះអងជហូរែហ យ៉ងឆប់រហ័សបំផុត។ 

អ្នកវិទែយស្រស្ត គួរែតេធ្វើករជមួយអ្នកជំនញ 

ខងករទំនក់ទំនងៃនស្ថប័នរបស់េគ េដើេមែបើេឆ្លើយតប 

ឆប់រហ័សបំផុត សួរអ្នករយករណ៍ អំពីអ្វីៗជៃផ្ទេរឿង 

របស់េគ និងកលកំណត់របស់េគ។ 

េនក្នុងឧទហរណេ៍នះ អត្ថបទនិពន្ធ 

គឺមិនែមនជ្របភពអចទុក ចិត្ដបន មនក្រមិតផែសព្វផែសយ 

និងមិនហក់ដូចជបនយក ជទីអង 

េដយ្របភពេផែសងៗេទៀត។ ករយកចិត្ដទុកដក់ ខ្លំងជង 

ចំេពះអត្ថបទនិពន្ធ អចដំេឡើង្របវត្ដិរូបៃនបុគ្គល ម្នក់ៗ 

េនពីេ្រកយវ និងបេង្កើនអ្នកអន។ លុះ្រតែតអត្ថបទ និពន្ធ 

បេង្កើតករផែសព្វផែសយ ឬមនអ្នកអនេ្រចើនជង ែដលករ

បកអ្រកតវ គឺមិនែមនជធនធនមន្របេយជន៍េទ។  

ករឈនដល់្របពន្ធផ័ែសព្វផែសយ ព័ត៌មន គឺទូលំទូលយ និង 

មនអនុភព ដូចក្នុងឧទហរណ៍េនះ េហើយហនិភ័យខ្ពស់ 

ៃនករចុះផែសយព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ ្រតូវបន 

េលើកេឡើងរជករណ៍ពិត។ ករអះអងេនែតមន 

េទះេបើព័ត៌មនបនផែសយេចញ បនែកត្រមូវក៏េដយ។ 

េនះគឺជឱកសមួយ េដើមែបីអចែកត្រមូវព័ត៌មនមិនពិត 

មុននឹងវផែសយេទវិស័យសធរណៈ។ អ្នកវិទែយស្រស្ត 

គួរែតខិតខំបុ៉នប៉ង និយយេទកន់អ្នករយករណ៍ 

មុនកលកំណត់របស់េគ ពីេ្រពះេគអចផ្លស់ប្ដូរៃផ្ទេរឿង 

និងអនុភពៃនករែចកចយ នូវព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដ

្រតឹម្រតូវ។ 

ឧ
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រេដ
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អ
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ែយស

្រស
្ត 

ល
ទ
្ធផ
ល
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ក
រស
ំេរច

 
អ្នកវិទែយស្រស្ត ទទួលអី៊ែមលមួយេដយមិនសមរមែយ 

េដយមនករគំរមកំែហងខ្លះ មនភសអំពីករពិេសធន៍ 

ែដលេគគបែបីបនេធ្វើឲែយ្រសប េទនឹងអត្ថបទនិពន្ធ 

ៃនអី៊ែមលរបស់អ្នកេផ្ញើជទីអង។ 

ព័ត៌មនអន្ដរជតិលែបីលែបញ ចុះផែសយេរឿងអំពីករ 

្រសវ្រជវបនេធ្វើ េនក្នុងមន្ទីរពិេសធន៍របស់អ្នក និងបន 

ដក់្រសង់មិន្រតឹម្រតូវ ពីអ្នកនំពកែយៃនស្ថប័នរបស់អ្នក 

េដលេធ្វើឲែយករ្រសវ្រជវរបស់អ្នក ហកដូចជមិនសមរមែយ។ 

 

អ្នករយករណ៍ ទក់ទងអ្នកវិទែយស្រស្ត សំរប់េរឿងមួយ 

ែដលេគកំពុងេធ្វើករ ក្នុងវិស័យៃនជំនញរបស់អ្នក

វិទែយស្រស្ត។ តមករេរៀបរប់ទូេទ នូវេរឿងក្នុងអី៊ែមល 

អ្នកវិទែយស្រស្តភ័យថអ្នករយករណ៍េនះ បនសំេរចចិត្ដ 

រួចេហើយ និងកំពុងែតរកេសចក្ដីដក្រសង់ សំរប់េរឿងមួយ 

ែដលទំនងនឹងមនព័ត៌មនមិនពិត។ 

 

អ្នកវិទែយស្រស្តេនះ គួរែតទក់ទងអ្នកជំនញ 

ខងករឲែយដំណឹងៃនស្ថប័នរបស់េគ និងេធ្វើករជមួយេគ 

េដើមែបីសំេរចចំណត់ករល្អបំផុត េយងេលើករស្ទង់េមើល 

នូវហនិភ័យ បន្របឈមេដយសរអត្ថបទនិពន្ធ។ 
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ជំហនទី 2៖ 

ករសំគល់ភពជំនញ 
ថ្វីេបើវិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវខ្លះ អចេដះ្រសយបនេដយអ្នកជំនញ មកពីវិស័យ ឬវិន័យែតមួយ ទំនងជអ្នកនឹង្រតូវ 
សំគល់អ្នកវិទែយស្រស្ត មកពីវិន័យេផែសងេទៀត (សំេដេទជ “វិស័យអ្នកជំនញ”) ែដលមនចំេណះដឹង និងភពជំនញ 
ក្នុងករ េដះ្រសយទិដ្ឋភពមួយ ឬេ្រចើន ៃនភពមិន្រតឹម្រតូវ ែដលកំពុងបនផែសព្វផែសយ។ ករសំគល់វិស័យអ្នកជំនញ 
ែដល្រតូវករ េដើមែបីេដះ្រសយករអះអងទំងេនះ គឺជជំហនសំខន់ ក្នុងករឲែយអត្ថន័យរេបៀប 
សំរប់ករែកត្រមូវភពមិន្រតឹម្រតូវ ករបំេផ្លើស ឬព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដបំភន់ និងក្នុងករបង្ករបេង្កើតសរ 
សំរប់ករឲែយដំណឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ និងពក់ព័ន្ធភពមិន្របកដ។ ្របអប់ទី 6 គូសបញ្ជក់សំណួរ 
សំរប់ករសំេរចភពជំនញវិទែយស្រស្ដ ែដល្រតូវករេដើមែបីែកត្រមូវករអះអង។ អ្នកជំនញវិទែយស្រស្ដ 
អចនឹងបនដក្រសង់ពីថ្នក់ជតិ តំបន់ ឬស្ថប័នអន្ដរជតិ និងបណ្តញនន។ 
 

 
្របេភទពិតៃនភពជំនញែដល្រតូវករ អ្រស័យេលើមតិកៃនករអះអង ថ្វីេបើផែសំគ្ននូវវិស័យអ្នកជំនញ និងអ្នកជំនញខង 

ករទំនក់ទំនងវិទែយស្រស្ដ ទំនងនឹងមន្របសិទ្ធិភពបំផុត។ ឧទហរណ៍ េបើសិនករអះអងគឺអំពីវិស័យជក់លក់ 
ៃនករ្រសវ្រជវជំងឺឆ្លង អ្នកវិទែយស្រស្ត ឬស្ថប័ន នឹងចង់បេង្កើត្រកុមមួយ ែដលបញ្ចូលអ្នកជំនញ ក្នុងវិន័យ វិទែយស្រស្ដ 
(ឧទហរណ៍ វីរុសវិទែយស្រស្ដ អតិសុខមជីវស្រស្ដ សុខភពសធរណៈ កំុពែយូទ័រជីវស្រស្ដ ថ្នំេពទែយ) មន្ទីរពិេសធន៍

សន្ដិសុខជីវៈ សុវត្ថិភពជីវៈ ករ្រសវ្រជវករទំនក់ទំនងវិទែយស្រស្ដ និងអចជ ចែបប់ និងេគលនេយបយ្រសវ្រជវ ។ 
 

្របអប់ទី 6 
ករសំគល់វិស័យអ្នកជំនញ 

សំណួរទី 1៖ េតើព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដអ្វីខ្លះ ែដល្រតូវករេដើមែបីេដះ្រសយ ករអះអងព័ត៌មនមិនពិត? 

• េតើព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដអ្វីខ្លះ ែដល្រតូវករេដើមែបីែកត្រមូវភពមិន្រតឹម្រតូវ ទក់ទងនឹងករអះអងព័ត៌មនមិនពិត? 

• េតើព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដអ្វីខ្លះ ែដល្រតូវករេដើមែបីផលិត្រតឹម្រតូវ ចំេណះដឹងអចករពរបន េដើមែបីតទល់នឹងករ

អះអងព័ត៌មនមិនពិត? 

សំណួរទី 2៖ េតើជីវិត សង្គម និងជំនញកំុពែយូទ័រវិទែយស្រស្ដ និងភពជំនញ គឺ្រតូវករ េដើមែបីេដះ្រសយភពមិន្រតឹម្រតូវ 

វិទែយស្រស្ដ និងទប់ទល់ករអះអងព័ត៌មនមិនពិត ជប់ទក់ទង? 

• េតើភពជំនញជក់លក់អ្វី គឺ្រតូវករ េបើសិនទសែសនិកជនបឋម គឺជអ្នកវិទែយស្រស្ត? 

• េតើភពជំនញជក់លក់អ្វី គឺ្រតូវករ េបើសិនទសែសនិកជន រួមមនមិនែមនអ្នកវិទែយស្រស្ត ដូចជសមជិក

ៃនសធរណជន អ្នកបេង្កើតេគលនេយបយ និងអ្នកសរព័ត៌មន? 



ចែបប់ចម្លងមុនករេបះពុម្ព  13 

កលណអ្នកបនសំេរចភពជំនញជក់លក់រួច និងភពជំនញែដល្រតូវករ េដើមែបីេដះ្រសយករអះអងអ្វីមួយ ឬភពមិន 

្រតឹម្រតូវៃនវិទែយស្រស្ដ អ្នក្រតូវកត់សំគល់ និងវយតៃម្លទំនុកចិត្ដ ៃនវិស័យអ្នកជំនញ។ ្របអប់ទី 7 គូសបញ្ជក់សំណួរ េដើមែបី 

សួរ េនេពលស្ទង់េមើលចំេណះដឹង និងភពជំនញៃនអ្នកវិទែយស្រស្ត។ 

 
េនេពលកំពុងេធ្វើករក្នុង្រកុម អ្នកគួរែតេលើកកម្ពស់ កររួមបញ្ចូលគ្ន និងអ្នកវិទែយស្រស្ដចំរុះ តមករបញ្ចូលនូវអ្នកជំនញៗ 
មកពីមជែឈដ្ឋនជេ្រចើន ទក់ទងនឹងវិន័យវិទែយស្រស្ដ េភទ ដំណក់កលអជីព និង្របេទស។ 
 
្រកុម អ្នកជំនញច្រមុះ យ៉ងសកម្ម និង្របតិកម្មតប អចបេង្កើតសរេផែសងៗ ដូចជចំណុចនិយយ សំណួរបនសួរញឹក ញប់ 
និងសរព័ត៌មនចុះផែសយ េដើមែបីដឹកនំ ឬែកត្រមង់េសចក្ដីអធិបែបយ។ តមធម្មត ករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ដសកម្ម 
្រតូវករធនធនតិចជង ករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ដ្របតិកម្មតប និងមនសមត្ថភព េដើមែបីែថមបរិបទសមរមែយ អំពីព័ត៌មន្រតូវ
បនែចកចយ។ ឧទហរណ៍បែន្ថម ៃនករឲែយដំណឹងសកម្មមុន រួមមន ករផែសយផ្ទល់ ឬបនថតទុក អត្ថបទនិពន្ធ ឬវីដីអូ 

ករសំភសន៍ ទសែសនមន្ទីរ្រសវ្រជវ អត្ថបទ និងករនិពន្ធ ក្នុងសខព័ត៌មនធំៗ ករបង្ហញេនសន្និបត សន្និ

សិទ្ធៃនអ្នកជំនញៗ ្រពមទំងករឲែយដំណឹង និងកិច្ចសហករ រវងអ្នកវិទែយស្រស្ដជេ្រចើន។ រេបៀបទំងអស់េនះ អចរួបរួម
ករអចទទួល និងគំនិតទក់ទង សុន្ទរកថជសធរណៈទូេទ និងភស ស្រមប់ទសែសនិកជនជក់លក់។ 
  

្របអប់ទី 7 

ករសំគល់ និងករវយតៃម្ល វិស័យអ្នកជំនញ 

សំណួរទី 1៖ េតើវិស័យអ្នកជំនញ ឋិតក្នុងបណ្តញវិទែយស្រស្ដ ែដលអ្នកបនទុកចិត្ដ មនជំនញសមរមែយ និង 

ភពជំនញ េដើមែបីេដះ្រសយព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ ឬេទ? 

សំណួរទី 2៖ េតើវិស័យភពជំនញអ្វីខ្លះ ែដលមនេនខងេ្រកបណ្តញរបស់អ្នក បុ៉ែន្ដគឺ្រតូវករ េដើមែបីេដះ្រសយ   

ព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ ឬេទ? 

សំណួរទី 3៖ េតើអ្នកជំនញែដលបនសំគល់ មនទំនុកចិត្ដខងវិទែយស្រស្ដរឹងមំ (ឧទហរណ៍ កំណត់្រតករេបះពុម្ព 

ភពជំនញវិទែយស្រស្ដ េករ្ដ៍េឈ្មះ រង្វន់ឧត្ដមខងវិទែយស្រស្ដ មុខតំែណងភពអ្នកដឹកនំ) ឬេទ? 

សំណួរទ ី4៖ េតើអ្នកវិទែយស្រស្ដ មកពីវិន័យពក់ព័ន្ធទំងអស់ និងែផ្នកទំងឡយ ែដលបន្របឡូកក្នុង្រកុមសហកម្ម 

របស់អ្នក សំរប់ករេដះ្រសយព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ ឬេទ? 
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ជំហនទី 3៖ 
ករឲែយអត្ថន័យវិធីស្រស្ត 

កលណអ្នកបនសំគល់ភពជំនញសមរមែយរួច ជំហនបន្ទប់េទៀត គឺេធ្វើករជមួយ្រកុមរបស់អ្នក េដើមែបីឲែយអត្ថន័យៃនរេបៀប 

របស់អ្នក សំរប់ករយល់ដឹង និងករេដះ្រសយវិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ។ ្របអប់ទី 8 គូសបញ្ជក់សំណួរ េដើមែបីសួរសំរប់ករ

សំេរចពីករអះអង និង្របភពរបស់វ។ 

 
ករយល់ដឹង្របភពព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ អចផ្ដល់ករយល់្រជលេ្រជដំបូង អំពីេដើមកំេណើត និងេគលបំណងរបស់វ 
ែដលអចសំែដងភពលំេអៀង និងទសែសនៈ របស់ទសែសនិកជនបឋម។ ព័ត៌មនេនះ អចផ្ដល់ករយល់្រជលេ្រជ 
អំពីថេតើព៍័ត៌មនវិទែយស្រស្ដថ្ម ី្រជួត្រជប ឬពេន្លើសករអះអងែក្លងក្លយ ្រតូវបនឮសុះសយ។ ករយល់ដឹង្របភព 
និងេដើមកំេណើតភព មិន្រតឹម្រតូវៃនវិទែយស្រស្ដ អចជួយសំគល់ រេបៀបេដះ្រសយភពមិនពិតទំងេនះ 

្របអប់ទី 8 
ករចត់បុគ្គលិកលក្ខណៈករអះអង និង្របភពរបស់វ 

សំណួរទី 1៖ េតើ្របភពអ្វីខ្លះ ៃនព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ និងបំភន់ ឬបណ្តលឲែយករអះអងព័ត៌មនមិនពិត ឬេទ? 

សំណួរទ ី2៖ េតើ្របភពអ្វីខ្លះអចទុកចិត្ដ ៃនព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ និងបំភន់ ឬបណ្តលឲែយករអះអងព័ត៌មនមិនពិត 

ឬេទ? 

សំណួរទី 3៖ េតើអ្វីេទដល់្របភពេនះ? 

សំណួរទី 4៖ េតើភពមិន្រតឹម្រតូវ និងករអះអងបំភន់ ្រតូវបនេគេយងតម ក្នុង្របភពេផែសងេទៀត ឬេទ? 

សំណួរទី 5៖ េតើករអះអង ្រតូវបនេធ្វើេឡើងវិញ េនកែន្លងេផែសងេទៀត ឬេទ? 

្របអប់ទី 9 
ករឲែយអត្ថន័យរេបៀប 

សំណួរទី 1៖ េតើវិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវអ្វីខ្លះ និងជប់ទក់ទងករអះអង ្រតូវបនេដះ្រសយរួចេហើយ ឬេន? 

េតើេនមនអ្វីេទៀត ្រតូវបនេដះ្រសយ? 

សំណួរទី 2៖ េតើអ្នកនឹងេ្របើរេបៀបអ្វី េដើមែបីែកត្រមូវវិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ? 

សំណួរទី 3៖ េតើធនធនអ្វីែដល្រតូវករ េដើមែបីែកត្រមូវវិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ ឬកសង្រគឹះវិទែយស្រស្ដ 

េដើមែបីតទល់នឹងករអះអងព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវអ្វីមួយ? 
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និងឲែយដំណឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ េទអ្នក ណ។  ្របអប់ទី 9 ផ្ដល់សំណួរសំខន់ៗ េដើមែបីពិចរណ េនេពលសំេរចពីរេបៀប 
គួរែតបនេដះ្រសយករអះអង។ 
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្រកុមៃនអ្នកវិទែយស្រស្ដរបស់អ្នក គួរែតសម្គល់ទីកែន្លង និងរេបៀបេដះ្រសយ វិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ រួមទំងករសំេរចចិត្ដ 
ថេតើេដើមែបីេធ្វើករវិភគេយងេលើបទពិេសធន៍ (អនឡន តមរយៈ្របភពមហជន ឬេវទិកសហករ ឬក្នុងមន្ទីរពិេសធន៍) 
ផ្ដល់ករ្រតួតពិនិតែយជមួយសហករីដូចគ្នយ៉ងេកែបះកែបយ ៃនករមនឯកសរសធរណៈ ែដលមនភពមិន្រតឹម្រតូវ និង/ឬ 
ករអះអង      ចង្រកង វយតៃម្ល វិភគ និងែចកចយភព្រតឹម្រតូវមន្រសប់ ព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដអចករពរបន។ 
រេបៀបជក់លក់ អ្រស័យេលើថេតើព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ អចយកបន និងទិន្នន័យណមួយ និងមនរេបៀបសំរប់្រកុម។ 
កលណ្រកុមសំេរច ពីរេបៀបរបស់វ េនះវគួរែតវយតៃម្ល្របេភទ ៃននិងក្រមិតៃនធនធនែដល្រតូវករ 
េដើមែបីែកត្រមូវវិទែយស្រស្ដមិន្រតឹម្រតូវ និង/ឬ តទល់ករអះអងបំភន់ និងបនេធ្វើជមួយករបង្ករបេង្កើត 
នូវព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដ្រតឹម្រតូវ អចករពរបន។ 
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ជំហនទី 4៖ 
ករឲែយដំណឹង ព័ត៌មនវិទែយស្រស្ដ្រតឹម្រតូវ 

ករឲែយដំណឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ ពិត្របកដ និង្របសិទ្ធិភព គឺជសរៈសំខន់ ខណៈកំពុងផលិតព័ត៌មន្របកដ អចករ 
ពរបន។ មនគន្លឹះករពិចរណជេ្រចើន រួមទំងករដឹងេសចក្ដី្រតូវករៃនព័ត៌មន ៃន ទសែសនិកជនរបស់អ្នក និងករសំគល់ 

េគលេដរបស់អ្នក និងរេបៀបករឲែយដំណឹង មុននឹងបង្ករបេង្កើត និងឲែយដំណឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ។ ជញឹកញយ ស្ថប័ននន   

មនករឲែយដំណឹង និងករិយល័យកិច្ចករសធណៈ េដើមែបីគំ្រទករ្របឹងែ្របងរបស់អ្នកវិទែយស្រស្ត ក្នុងករផែសយេទដល់
ទសែសនិកជន ហួសពីសហគមន៍វិទែយស្រស្ដ ជពិេសស អ្នកបេង្កើតេគលនេយបយ, អ្នកសរព័ត៌មន ្រពមទំង្រគហស្ថ 
និងអ្នកដឹកនំសសន ក្នុង សធរណៈទូលំទូលយ។ េបើសិនស្ថប័ន ឬបណ្តញរបស់អ្នក មនករិយល័យ្របេភទេនះ 
អ្នកគួរែតេធ្វើករជមួយេគ េដើមែបី សេ្រមចពីរេបៀប ឲែយដំណឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ។  
េដយមិនគិតពីករបណ្តុះបណ្តលេនក្នុងករ្រប្រស័យទក់ទងតមែបបវិទែយស្រស្ដ និងចូលរួមជសធរណៈ និង/ឬ 
កិច្ចសហ្របតិបត្តិករជមួយវិទែយស្រស្ត វិជ្ជជីវៈអ្នក្រប្រស័យទក់ទងនឹងជួយឱែយ្របកដថសរែដលែកត្រមូវមន្របសិទ្ធភព 
។ សំរប់ករតទល់នឹងព័ត៌មនមិនពិត ែដលមិនទន់បនសុះសយេនេឡើយ បុ៉ែន្ដេនែតអចខូចខត 
ករឲែយដំណឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ ខណៈករអះអងែក្លងបន្ល ំយកជទីអង អនុញ្ញតឲែយទសែសនិកជនេផ្ដតចិត្ដេលើេសចក្ដីែថ្លង

្រតឹម្រតូវ និងចត់ទុកជអសរឥតករ ៃនេសចក្ដីែថ្លងមិនពិត ជែក្លងបន្ល ំ(Thorson 2016)។ ្របអប់ទី 10 ផ្ដល់សំណួរ 
េដើមែបីជ មគ្គុេទ្ទសក៍ករឲែយដំណឹង ជពិេសស ក្នុងករឲែយដំណឹងព័ត៌មនបនែកត្រមូវ និងជប់ទក់ទងភពមិន្របកដៃន 
វិទែយស្រស្ត។ 

 

្របអប់ទី 10 
ករសំគល់េសចក្ដី្រតូវករ សំរប់េដះ្រសយករអះអង 

សំណួរទី 1៖ េតើអ្នកណជទសែសនិកជនបឋម និងទីពីរ? 

សំណួរទី 2៖ េតើអ្នកបនេធ្វើករ ជមួយអ្នកជំនញករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត ក្នុង្រកុមរបស់អ្នក ឬេទ? 

សំណួរទី 3៖ េតើរេបៀបរបស់អ្នក ចំេពះករឲែយដំណឹង បនេយងេលើគំរូផ្លូវចិត្ដ ឬេទ? (គំរូអន់េខែសយចំេណះដឹង 

បនបង្ហញថគ្មន្របសិទ្ធិភព ក្នុងករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត ចំេពះទសែសនិកជនេផែសងៗ)។ 

សំណួរទ ី4៖ េតើអ្វីជេគលេដ ៃនករឲែយដំណឹងរបស់អ្នក? 

សំណួរទី 5៖ េតើភពមិន្របកដអ្វី ជប់ទក់ទងនឹងព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ? េតើភពមិន្របកដ ្រតូវបនេរៀបរប់ដូចេម្ដច 

សំរប់ព័ត៌មន ែដលមនមតិទូេទតិចតួចខងវិទែយស្រស្ដ ឬគ្មនេសះ? េតើភពមិន្របកដ ្រតូវបនចប់អរម្មណ៍ 

ដូចេម្ដច ក្នុងសរ្រតឹម្រតូវ? 
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ករឲែយអត្ថន័យទសែសនិកជនរបស់អ្នក និងករយល់ដឹងេសចក្ដី្រតូវករព័ត៌មនរបស់វ គឺជជំហនដំបូង ក្នុងករបង្ករបេង្កើតករឲែយ
ដំណឹងមន្របសិទ្ធិភព។ ទសែសនិកជនខុសៗគ្ន មនេសចក្ដីរំពឹង ទសែសនៈ លំេអៀង មនចំេណះដឹងវិទែយស្រស្ដជ្រគឹះ និង

េពញចិត្ដមេធែយបយៃនករឲែយដំណឹងខុសៗគ្ន។ ឧទហរណ៍ សធរណជនទូេទ អចចង់ដឹងរេបៀបសរ្រតឹម្រតូវ របស់ 

អ្នកវិទែយស្រស្ដ និងមតិកវិទែយស្រស្ដ ប៉ះពល់ដល់ជីវិតរបស់េគ និងសង្គមរបស់េគ។ អ្នកបេង្កើតេគលនេយបយ 
អចនឹងែស្វងយល់ រេបៀបសរ្រតឹម្រតូវទំងេនះ ប៉ះពល់ដល់េគលនេយបយ ែដលមន្រសប់ និងេនេពលអនគត 
ក្នុងវិស័យរបស់េគ។ សហករីអចនឹងមនចំណប់ អរម្មណ៍ ក្នុងករសេ្រមចថេតើសរ្រតឹម្រតូវ អចនឹងផ្ដល់ឱកស 
សំរប់កិច្ចសហករវិទែយស្រស្ដ េនេពលអនគតឬអត់។ សហគមន៍សសន អច ចង់ដឹង េបើសិនសរ្រតឹម្រតូវ 
នឹង្រសបជមួយជំេនឿរបស់េគ។ ចូលេទជិតទសែសនិកជននិមួយៗ ខុសៗគ្ន និងែកសំរួលករឲែយដំណឹង សំរប់ម្នក់ៗ 
េយងេលើចំណប់ អរម្មណ៍ ែប្លកៗរបស់្រកុម (រេបៀបមួយេហថ ែផ្នកៗ     ទសែសនិកជន) (Detenber et al. 2016)។ 
េដយសរេហតុេនះ ករបង្ករបេង្កើតសរ្រតឹម្រតូវ (ឧទហរណ៍ព័ត៌មនពិត ែដលែកត្រមូវព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ ឬបំភន់) 
ែដលេទដល់ ទសែសនិកជន មនបំណងពិេសស និងទក់ទង ទសែសនិកជនទំងេនះក្នុងកិច្ចសន្ទន (ដូចបនជំទស់ 
េទផ្លវូមួយ ឬជំរុញករឲែយដំណឹង) គឺមន្របសិទ្ធិភព តមករតទល់នឹងព័ត៌មនមិនពិត និងមិនសច្ចៈ ជងករផ្ដល់ព័ត៌មនតម
រយៈ រេបៀបផ្លូវមួយ (ឧបេទស)។ ករឲែយដំណឹងពីរផ្លូវ រវងអ្នកវិទែយស្រស្ត និង ទសែសនិកជនបនប៉ងរបស់េគ ផ្ដល់ករចូលរួម
មនន័យ និងមន្របសិទ្ធិភពបំផុត (Besley 2014; Ho et al. 2020; Kreimer et al. 2011; Peters 2013)។ 

កលណអ្នកបនឲែយអត្ថន័យ និងកណត់លក្ខណៈៃន ទសែសនិកជនរបស់អ្នក េនះជំហនបន្ទប់េទៀត គឺេដើមែបីសំគល់ 
េគលេដៃនករឲែយដំណឹង និងរេបៀបករឲែយដំណឹងល្អបំផុត។ ជំហនេនះកសងេលើនីតិវិធី ៃនករយល់ដឹងនូវ 
ទសែសនិកជនជក់លក់ េដើមែបីសំេរចពីេគលេដ និងទិសេដៃនករឲែយដំណឹង។ ក្នុងករណីដូចជ ករ្របជំុជសធរណៈ 
េគលេដករឲែយដំណឹងមួយ ឬេ្រចើនជង អចនឹងមន្រសប់៖ ករអប់រំ ករគំពរ បេង្កើនករយល់ដឹង កសងករទុកចិត្ដ 
មនអនុភពេលើេគលនេយបយ និងករ្រសវ ្រជវ ករេលើកទឹកចិត្ដនូវករផ្លស់ប្ដូរ ឬករបូកបញ្ចូលក្នុងកិច្ចសន្ទន។ 
ពីេ្រពះែតសធរណៈ មនទំនុកចិត្ដេ្រចើនជង ក្នុងព័ត៌មនជទំលប់ ជងព័ត៌មនសង្គម ក្នុង្របេទសអសីុអេគ្នយ៍ (Ho et 
al. 2019), អ្នកវិទែយស្រស្តនឹង្រតូវរវសរៃវ ចំេពះ្របេភទេវទិកៃនករឲែយដំណឹង ែដលេគេ្របើេដើមែបីឲែយដំណឹងសរ្រតឹម្រតូវ 
េទដល់សធរណៈ។ 



ចែបប់ចម្លងមុនករេបះពុម្ព  19 

ជំហនចុងេ្រកយ ក្នុងករឲែយដំណឹងព័ត៌មន ពក់ព័ន្ធនឹងករឲែយដំណឹងែដលេពញចិត្ដ នូវព័ត៌មនសំខន់ៗជមុន។ 
សធរណៈ ព័ត៌មន និងអ្នករួមធុរៈជំនួញ ចង់បនកររកេឃើញសំខន់ៗមុនេគ និងមូលេហតុកររកេឃើញែដលសំខន់ 
(“ដូេច្នះ េតើេហតុ អ្វី?”) និងេនទីបំផុត ករគំ្រទល្អិតល្អន់ ែដលនំេទរកករែកត្រមូវ ព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ (េមើល្របអប់ទី 

11)។ 
យុទ្ធស្រស្ដទំងេនះ អចបនេ្របើេដើមែបីេធ្វើឲែយអត្ថបទព័ត៌មន មនន័យស្រមប់ ទសែសនិកជន ែដលអចនឹងបេង្កើន្របសិទ្ធិភព 
ៃនករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត ជពិេសស បុគ្គលគ្មនបេច្ចកេទស (NASEM 2017; Price and Tewksbury 1997; 
Scheufele 2014)។ ្របអប់ទី 12 ផ្ដល់មគ្គុេទ្ទសក៍ករអនុវត្ដន៍ សំរប់ករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត។ របយករណ៍យុទ្ធស្រស្ដ 
ផ្ដល់េសចក្ដីពិស្ដរបែន្ថម អំពីករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត។ 

្របអប់ទី 11 

លក្ខណៈ ៃនករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ដ 

លក្ខណៈទ ី1៖ េនេពលបង្ករបេង្កើតសររបស់អ្នក េជៀសវងពកែយបេច្ចកេទស។ ្របសិទ្ធិភពៃនករឲែយដំណឹង 
វិទែយស្រស្ដ េចញឆ្ងយពីពកែយបេច្ចកេទស ឬពកែយមិនធ្លប់ស្គល់ និងេ្របើពកែយែដលមនន័យ ចំេពះ 
ទសែសនិកជនទូលំទូលយជង។ េបើសិនពកែយវិទែយស្រស្ត្រតូវែតបនេ្របើ ្រតូវពនែយល់វ ក្នុងពកែយែដលយល់ជទូេទជង។ 

លក្ខណៈទ ី2៖ េនេពលបង្ករបេង្កើតសររបស់អ្នក គបែបីេ្របើខ្លឹមសរ េដើមែបីតភ្ជប់ព័ត៌មនវិទែយស្រស្ត េទនឹង 
គំនូរតំណងអចយល់ ែដលសំខន់ដល់ ទសែសនិកជនែដលជេគលេដរបស់អ្នក។ 

លក្ខណៈទី 3៖ េនេពលបង្ករបេង្កើតសរ្រតឹម្រតូវ គបែបីេ្របើតរង គំនូរតង រូបថត និងអ្វីអចេមើលេឃើញ េផែសងេទៀត 
េដើមែបីេជៀសវងពកែយបេច្ចកេទស និងេធ្វើឲែយទសែសនិកជន កក់េក្ដជមួយ្របធនបទ។ 

លក្ខណៈទី 4៖ េនេពលបង្ករបេង្កើតសរ សំរប់ ទសែសនិកជនគ្មនបេច្ចកេទស គបែបីគូសបញ្ជក់ព័ត៌មន្រតឹម្រតូវ 
ជជងព័ត៌មនមិនពិត។ 

លក្ខណៈទី 5៖ េនេពលបង្ករបេង្កើតសរ គបែបីពិភកែសបរិបទទូលំទូលយជង នូវឥទ្ធិពលៃនករអះអង ព័ត៌មនមិនពិត 
និងសរ្រតឹម្រតូវ ែដលអចនឹងជួយទសែសនិកជន យល់ដឹងេហតុអ្វី ករេដះ្រសយករអះអង គឺសំខន់ សូមែបីែតេបើេគ 
អចនឹងមិនយល់ដំេណើរករវិទែយស្រស្ត េនពីេ្រកយករជែជក តទល់គ្នេទ។ 
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្របអប់ទី 12 
ករអនុវត្ដន៍ល្អបំផុត សំរប់ករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត 

ចំណត់ករ ែដលេធ្វើឲែយករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត្របេសើរេឡើង 

• ករេ្របើភស្ដុតងេយងេលើវិទែយស្រស្ដ សំរប់្របសិទ្ធិភព បនែកសំរួលសរ េដយសហករជមួយជីវិត សង្គម 

(រួមទំង ករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត) និងអ្នកវិទែយស្រស្ដកំុពែយូទ័រ 

• ករសំអងេទទសែសនិកជន ចំេពះ្របភពជទីទុកចិត្ដ សំរប់ព័ត៌មនអចករពរបន ពិត្របកដ 

• ករផែសព្វផែសយកិច្ចសហករ រវងវិស័យអ្នកជំនញ និងករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត 

• ករេរៀបចំព័ត៌មន ជទ្រមងអចយកបន សំរប់ទសែសនិកជន 

• ករេ្របើភសសមញ្ញ ចែបស់លស់ និងសេង្ខប េនេពលពនែយល់វិទែយស្រស្ត េទ ទសែសនិកជនសមញ្ញ 

• ករអត់ធ្មត់ េចះយល់ចិត្ដ និងអណិតអសូរ 

ចំណត់ករែដលកត់បន្ថយ ្របសិទ្ធិភពៃនករឲែយដំណឹងវិទែយស្រស្ត 

• ករែថ្លងហួសេហតុ ពីភពជំនញរបស់អ្នក 

• ករេ្របើពកែយបេច្ចកេទស ទ្រមងពកែយ ឬសំរង់ពកែយវិទែយស្រស្តស្មុគស្មញ ជមួយវិស័យអ្នកជំនញ 

• ករ្របប់្របជជន ្រតូវេធ្វើអ្វីខ្លះ េដយមិនបរិយយល្អន់ល្អន់ ពីអត្ថ្របេយជន៍ 

• ករេធ្វើឲែយព័ត៌មនេទ្របជជន េ្រចើនហួសលែបត់ 

• ករនិយយព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ្រចំែដលៗ តមករបេង្ហះសរម្ដងេទៀត ឬករែចកចយ 

• ករ្របឈម ឬករចំអកមនុសែស និងជំេនឿសសន ែដលអចជំរុញទឹកចិត្តករែវកែញក 

• ករេធ្វើឲែយអម៉ស់ ករេមើលងយ ករបង្អប់េករខ្មស ឬករេធ្វើឲែយមនុសែសខ្មសេអៀន េនេពលេគបនែចកចយ 

ឬបនេជឿព័ត៌មនមិន្រតឹម្រតូវ 

 

្របភព៖ Wettstadt and Shuttleworth 2020។ 
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